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تحم اختياري بظهور «قسم القضايا» و«نوع القضية»

بما يناسب طبيعة عمل منشأتم

١. إخفاء حقل «نوع القضية» من نموذج إنشاء الاستشارة

٢. إخفاء خانة «قسم القضايا» من إدارة الموظفين والاكتفاء بأقسام المنظمة

٣. التفعيل والإلغاء لحظياً من إعدادات سياسة القضايا — دون أي أثر عل بياناتم
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١) فرة الميزة

تختلف طريقة تنظيم ماتب المحاماة: بعض المنشآت تعتمد «أقسام القضايا» (الأحوال الشخصية، التجاري، الجزائ…) تصنيفاً إدارياً

لموظفيها واستشاراتها، بينما ترى منشآت أخرى أن هذه ليست أقساماً تنظيمية وإنما أنواع للقضايا فحسب، وأن الاستشارات خدمة

قانونية مستقلة لا يلزم ربطها بنوع قضية.

لذلك أصبح بإمان كل منشأة الآن — بخيارين مستقلين — إخفاء هذه التصنيفات من واجهاتها الداخلية:

إخفاء «نوع القضية» عند إنشاء استشارة: يختف الحقل من نموذج إنشاء الاستشارة لدى الموظفين ويصبح التصنيف

اختيارياً بالامل.

إخفاء «قسم القضايا» من إدارة الموظفين: تختف الخانة من جدول الموظفين والفلترة ونماذج الإضافة والتعديل وبطاقة

البيانات الوظيفية، ويتف بـ«أقسام المنظمة».

الخياران اختياريان ومطفآن افتراضياً — لا يتغير شء ف نظام منشأتم ما لم يفعلهما مدير المنشأة بنفسه، ويمن التراجع عنهما ف أي

لحظة.

البيانات المحفوظة سابقاً (أقسام الموظفين وتصنيفات الاستشارات القديمة) تبق مخزنة كما ه؛ الإخفاء يطال العرض فقط، وتعود للظهور فور

إلغاء التفعيل.



٢) مان الإعداد وطريقة التفعيل

من القائمة الجانبية: الإعدادات، ثم سياسة القضايا والطلبات، ثم بطاقة «إعدادات العرض». ستجدون الخيارين الجديدين أسفل

البطاقة:

فعلوا الخيار المطلوب (أو كليهما) ثم اضغطوا «حفظ الإعدادات» أسفل الصفحة — يسري التغيير فوراً عل جميع مستخدم المنشأة:



الوصول لهذه الصفحة متاح لمدير المنشأة ولمن يملك صلاحية «إدارة سياسة القضايا» من إعدادات الصلاحيات.



٣) الأثر: نموذج إنشاء الاستشارة

قبل التفعيل

:والنوع الفرع (إلزام) تظهر خطوة «تفاصيل الاستشارة» بحقل نوع القضية

بعد التفعيل

يختف الحقل تماماً وتُنشأ الاستشارة دون تصنيف — بوصفها خدمة قانونية مستقلة:



يسري الإخفاء عل نموذج إنشاء الاستشارة الاعتيادي وعل الإنشاء السريع من لوحة المهام كذلك. أما إخفاء التصنيفات عن بوابة العميل فله

خيار مستقل ف البطاقة نفسها: «إخفاء التصنيفات الداخلية عن العميل».



٤) الأثر: إدارة الموظفين

قبل التفعيل

يظهر عمود «قسم القضايا» ف الجدول مع فلتر «أقسام القضايا»، وتظهر الخانة ف نماذج إضافة الموظف وتعديله:

بعد التفعيل

يتف بـ«قسم المنظمة» ف الجدول والفلترة والنماذج وبطاقة البيانات الوظيفية:



«أقسام المنظمة» ه الهيل التنظيم الفعل لمنشأتم (مثل: قسم التقاض، القسم الاستشاري، الشؤون الإدارية…) وتُدار من صفحة أقسام

المنظمة كالمعتاد.


